bravida

Bravida — Integritetspolicy (privatkunder)

Inledning

Det ar viktigt for Bravida att sakerstilla integriteten for de kunder som Bravida samarbetar
med. Nar du ingdr ett avtal med oss samlar vi in personuppgifter om dig som vi behover for att
uppfylla avtalsvillkoren. Bravida har darfor infort denna integritetspolicy som beskriver hur vi
behandlar och skyddar dina personuppgifter.

Ansvarsperson

Det Bravida-bolag som du har ingétt avtal med ar personuppgiftsansvarig for dina
personuppgifter som behandlas av Bravida-koncernen och ansvarar for dessa i enlighet med
gillande personuppgiftslagstiftning. Om ett annat bolag inom Bravidakoncernen behandlar
dina personuppgifter ar detta bolag personuppgiftsbitrade och behandlar dina personuppgifter
pa uppdrag av din avtalspart.

Uppgifter som behandlas

Bravida samlar in och behandlar de personuppgifter som kravs for att uppfylla de villkor som
anges i avtalet. Uppgifterna omfattar ditt namn, din adress, ditt personnummer, din e-
postadress, ditt telefonnummer och ditt bostadsnummer. Bravida samlar inte in uppgifter om
dig som enligt lagen anses vara kdnslig information.

Anviandning

Nir du ingéar ett avtal med Bravida méste Bravida behandla dina personuppgifter.
o for att vi ska kunna registrera dig i vart system, planera vart arbete och utfora arbetet i
den omfattning som kravs enligt avtalet
e s att vi kan fakturera och hantera fakturor
e for att forhindra missbruk och obehorig anvandning av vara tjanster.

Vi sparar dina uppgifter sa ldnge vi har ditt samtycke eller sa linge det 4r nodvandigt for att
uppfylla ovanstaende syften eller sa lange vi ar skyldiga att gora det enligt lagen. Dérefter
raderas dina personuppgifter.

Bravidas grund for behandling av dina personuppgifter
Bravida behandlar endast dina personuppgifter om nagot av foljande villkor ar uppfyllt:

¢ behandlingen ar nodvandig for att fullgora ett avtal som du ar part i eller for att vidta
atgirder fore ingdendet av ett sddant avtal pa din begiran; eller

e behandlingen adr nodvandig for att uppfylla Bravidas lagstadgade skyldighet; eller

e du har gett ditt samtycke till behandling av personuppgifter; eller

¢ behandlingen ar nodvandig for att uppfylla Bravidas eller tredje parts berattigade
intressen, savida inte dina intressen eller grundldaggande rattigheter och friheter viger
tyngre dn sadana intressen.

Om nagon behandling baseras pa ditt samtycke kan du niar som helst dterkalla detta samtycke.
Anvisningar for hur du aterkallar ditt samtycke finns nedan.
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Forvaring

Vi sparar de personuppgifter som vi samlar in om dig inom Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet (EES). Dina personuppgifter 6verfors inte till ett land eller en organisation
utanfor EES och behandlas inte heller i ett land eller en organisation utanfér EES.

Dina rattigheter

Du har ratt att nar som helst begiara information om de personuppgifter vi har om dig. Om
dina uppgifter ar felaktiga, ofullstindiga eller onodiga kan du begéara att uppgifterna korrigeras
och/eller raderas. Bravida kan dock inte radera dina personuppgifter nir det finns en laglig
skyldighet att spara dem. Du har ocksa ritt att fa dina personuppgifter i ett strukturerat,
allméint anvant och maskinlasbart format och ritt att 6verfora dessa uppgifter till en annan
personuppgiftsansvarig. Du har ritt att nar som helst aterkalla ditt samtycke till att vi
anvander dina personuppgifter for de andamal for vilka samtycket samlades in. Du kan
aterkalla ditt samtycke genom att kontakta oss via e-post pa info@bravida.fi eller genom att
skicka post till Bravida Finland Oy, Gjuteriviagen 21, 00380 Helsingfors. Du kan ocksa
kontakta oss via gdpr@bravida.se.

Om du ar missnojd med Bravidas behandling av dina personuppgifter har du ratt att anmala
detta till dataskyddsombudsmannen, som ar tillsynsmyndighet for behandlingen av
personuppgifter.

Delning av personuppgifter och atkomst till personuppgifter

Dina personuppgifter kan komma att delas mellan féretag inom Bravidakoncernen. Bravida
kommer aldrig att vidarebefordra, sélja eller byta dina personuppgifter i marknadsféringssyfte
till tredje part. Uppgifter som 6verfors till tredje part anvinds endast for att Bravida ska kunna
uppfylla de syften for vilka personuppgifterna har samlats in. Det kan till exempel vara en
tillforlitlig underentreprenor som utfor arbete for Bravida helt eller delvis inom ramen for
avtalets omfattning, eller i vissa fall en tillforlitlig extern part som reparerar, underhéller eller
forbattrar Bravidas system, till exempel faktureringssystemet. Varje gang Bravida delar
personuppgifter med tredje part har Bravida ingétt ett avtal om behandling av personuppgifter
med den tredje parten. I avtalet om behandling av personuppgifter faststills
personuppgiftsbitradets rattigheter och skyldigheter. Dina personuppgifter kommer endast att
vara tillgangliga for de anstillda hos Bravida och tredje part som behover ha tillgang till dem
for att uppfylla ovanstdende dndamal eller de syften som anges i avtalet om behandling av
personuppgifter.

Skydd av dina uppgifter

Bravida har vidtagit tekniska och organisatoriska atgirder for att skydda dina uppgifter mot
forlust, manipulering och obehorig dtkomst. Bravida kontrollerar regelbundet systemen for att
sakerstilla att de ar sidkra och skyddade.

Personuppgiftsansvarig
Bravida Finland Oy
Gjuterivagen 21

00380 Helsingfors

Telefon: +358 10 238 8000
E-post: info@bravida.fi
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Kontaktpersoner

Kontaktperson i fragor som giller personuppgifter:
Vi ber dig att i forsta hand kontakta den kontaktperson som anges i ditt avtal med Bravida. I
annat fall kan du kontakta oss pa gdpr@bravida.se.



