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Bravidan eettiset toimintaperiaatteet Konsernijohtajan puheenvuoro

Konsernijontajan
oDUNEeenvuoro

Bravidan eettiset toimintaperiaatteet (Code of
Conduct) eivat ole vain saantoja, joita meidan kaikkien
on noudatettava. Ne ovat yhteisia arvojamme - arvoja,
jotka sitovat meidat yhteen, YHDEKSI Bravidaksi.

Bravida on suuri yritys, joka nakyy paikallisesti
kaikkialla Pohjoismaissa. Tama tuo mukanaan vastuun.
Meidan on pyrittava siihen, ettd meidat nahdaan

aina luotettavina ja vastuullisina. Haluamme olla hyva
likekumppani ja toimia etiikan eturintamassa.

Onnistuaksemme siind meidan kaikkien Bravidassa
tyoskentelevien on toimittava oikein - silloinkin, kun se
tuntuu vaikealta. Kaikki tyopaivan aikana tekemdmme
paatdkset kuvastavat kulttuuriamme ja osoittavat, keita
todella olemme. Toimintaperiaatteet luovat perustan
kaikelle toiminnallemme ja toimivat kompassina, joka
auttaa meitd valitsemaan oikean tien.

Siksi on ddrimmaisen tarkeaa, etta me kaikki
perehdymme Bravidan eettisiin toimintaperiaatteisiin
ja pohdimme, mitd ne merkitsevat meille
henkilokohtaisesti ja kuinka toimimme tyopaikalla
sisdisesti, ulkopuolisissa suhteissamme asiakkaisiin,
toimittajiin ja kumppaneihin sekd edustaessamme
Bravidaa yhteiskunnassa.

Jos olet joskus epdvarma siita, miten toimia, pyyda
rohkeasti neuvoa. Saavutamme enemman yhdessa.

Lokakuussa 2024

Mattias Johansson,
Konsernijohtaja




Bravidan eettiset toimintaperiaatteet

1) Bravidan arvot seka

eettistentoimintaperiaatteiden

sisalto ja tarkoitus

Pidamme huolta liiketoiminnasta

Suhtaudumme liiketoimintaan
intohimoisesti ja olemme
kustannustehokkaita.

Pyrimme aina luomaan asiakkaille
lisdarvoa ja tunnistamaan uusia
liiketoimintamahdollisuuksia.

Pidamme asiat yksinkertaisina

Olemme palveluhenkisia ja meidan
kanssamme on helppo toimia.

Kaytamme yhteisia tyoskentelytapoja.

Tuotamme yhteistyossa sujuvan
kokonaisratkaisun asiakkaalle.

Olemme vastuullisia

Olemme luotettavia ja piddamme
lupauksemme. Emme koskaan
vaaranna tyoturvallisuutta tyopaikalla.

Otamme vastuuta ymparistosta,
asiakassuhteista, yhteiskunnasta ja
ihmisista.

Olemme oma-aloitteisia

Olemme yhteydessa asiakkaisiin,
kuuntelemme ja ehdotamme ratkaisuja.

Suuntaamme ajatuksemme tulevaisuuteen
uusien mahdollisuuksien luomiseksi ja
riskien valttamiseksi.

Pyrimme aina kehittymaan ja olemaan
askeleen edella.

Bravidan arvot seka eettisten toimintaperiaatteiden sisalto ja tarkoitus

@ Arvomme

Bravidan arvot tiivistavat kulttuurimme ja
arvopohjamme ja muodostavat perustan tassa
eettisessa toimintaohjeessa kuvatuille periaatteille.

Eettisten toimintaperiaatteiden
tarkoitus

Etiikka on tarkea osa arvojemme sisaltoa. Eettiset
toimintaperiaatteet kuvaavat tarkemmin neljan
arvomme sisaltoa, ja niiden tarkoituksena on
selkeyttaa ja yksinkertaistaa yhteisten tavoitteiden
ja yhteisen kulttuurin saavuttamista niin sisdisessa
yhteistydssa kuin suhteessa ymparistodmme.
Bravida kannattaa YK:n Global Compact

aloitteen kymmenta perusperiaatetta, ja Bravidan
eettiset toimintaperiaatteet perustuvat osaltaan
naihin perusperiaatteisiin. Bravidan eettisista
toimintaperiaatteista kay ilmi Bravidan arvot ja
suhtautuminen lilkketoiminnan etiikkaan, ihmisoikeuksiin
ja tydolosuhteisiin, asiakkaisiin ja laatuun seka
ymparistoon ja ilmastoon liittyviin kysymyksiin.

Rakennamme suhteitamme asiakkaisiin, kumppaneihin
ja toimittajiin arvojemme mukaisesti ja markkinoillamme
ja liiketoiminnassamme vallitsevia lakeja, saantoja ja
maarayksia noudattaen.

Olemme laatineet toimittajillemme omat eettiset
toimintaperiaatteet, ja kaikkien Bravidan toimittajien on
vahvistettava hyvaksyvansa ne ja noudattavansa niita.

@ Eettiset ongelmat

Jos eteesi tulee asia, jonka eettisyys mietityttaa,
suosittelemme kysymaan itseltasi seuraavat
kysymykset:

1. Onko se laillista?

2. Onko se kunniallista ja arvojemme ja
toimintaperiaatteidemme mukaista?

3. Tuntuisiko mukavalta selitella toimintaani kollegalle,
esihenkil6lleni, alaisilleni tai perheelleni?

4. Pystyisink6 puolustamaan tekojani, jos ne
julkistettaisiin tiedotusvalineissa tai sosiaalisessa
mediassa?

Jos vastaus johonkin ylla olevista kysymyksista on
"ei’, et voi jatkaa asiassa eteenpain. Jos vastaus
kaikkiin kysymyksiin on "kyll&", voit edeta asiassa. Jos
olet epavarma, sinun tulee kysya neuvoa ennen kuin
etenet.

Eettiset kysymykset voivat olla hankalia, eika niihin
aina I0ydy yksiselitteista vastausta. Voit aina ottaa
yhteytta Bravidan lakiasiainosastoon, jos tarvitset
neuvoja.

Toimintaperiaatteiden
rikkominen ja rikkomuksista
ilmoittaminen

Bravidassa ei koskaan hyvaksyta epaeettista
kaytosta. Jos toimit epaeettisesti ja rikot siten
eettisia toimintaperiaatteita tai lakeja, saadoksia ja
ohjeistuksia, on siitd seurauksena kurinpidollinen
rangaistus, joka voi rikoksen vakavuudesta riippuen
johtaa tyosuhteen paattymiseen ja/tai muihin
seurauksiin. Epaeettisen kaytoksen ilmetessa
Bravida ryhtyy valittdmasti toimenpiteisiin, vaikka se
tarkoittaisikin menetettya lilkketoimintamahdollisuutta
tai taloudellisen tuloksen pienenemista Iyhyella
aikavalilla.

Jos tietoosi on tullut tai epéilet eettisten
toimintaperiaatteiden rikkomista, iimoita siita
esihenkildllesi tai hanen esihenkildlleen. Voit myds
ottaa yhteytta HR:8an tai Bravidan lakiasiainjohtajaan.

Jos et halua kayttaa ylla olevia vaihtoehtoja, voit
tehda nimettéman ilmiannon kotisivujemme kautta
osoitteessa https://www.bravida.fi/tietoa-bravidasta/
bravida-way/arvomme/ilmiantajan-ilmoitus.

Bravida ei missaan tapauksessa hyvaksy sellaisen
tyontekijan rankaisemista, joka on ilmoittanut
toimintaperiaatteiden rikkomuksesta vilpittémassa
mielessa.


https://www.bravida.dk/om-bravida/vores-vardier/whistle-blower/
https://www.bravida.dk/om-bravida/vores-vardier/whistle-blower/
https://www.bravida.fi/tietoa-bravidasta/bravida-way/arvomme/ilmiantajan-ilmoitus
https://www.bravida.fi/tietoa-bravidasta/bravida-way/arvomme/ilmiantajan-ilmoitus
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2 ) Tyoolot

Ihmisoikeudet, pakkotyod ja
lapsityovoima seka
kokoontumis- ja yhdistymisvapaus

Bravidan toiminnassa on itsestaan selvana peruslahto-
kohtana, etta:
i. tuemme ja kunnioitamme kansainvalisia ihmis-

oikeuksia ja varmistamme, ettd emme osallistu
ihmisoikeusloukkauksiin,

ii. kaikilla Bravidan tydntekijoilld on kokoontumis- ja
yhdistymisvapaus ja tunnustamme oikeuden tyo
ehtosopimusneuvotteluihin,

iii. emme salli menettelyja, jotka rajoittavat
tyontekijoiden vapaata liikkuvuutta, eika Bravidassa
ole minkaanlaista pakkotyota tai lapsityovoiman

k&yttoa.

Tyoolot sukupuolten tasa-arvon
ja monimuotoisuuden kannalta

Edistdmalla tasa-arvoa ja monimuotoisuutta

Bravida ottaa huomioon tyontekijoiden eroavuudet,
taidot ja kokemukset. Bravida on tyopaikka, joka
toivottaa kaikki tyontekijat tervetulleiksi ja kunnioittaa
heita sukupuolesta, sukupuoli-identiteetista tai sen il-
menemismuodosta, etnisesta alkuperasta, uskonnosta
tai muusta vakaumuksesta, vammaisuudesta, seksuaa-
lisesta suuntautumisesta tai idsta rijppumatta.

Bravida on tydpaikka, jossa kaikilla tydntekijoilla on
yhtélaiset mahdollisuudet koulutukseen ja osaami-

sen kehittamiseen. Tasa-arvoa ja monimuotoisuutta
voidaan edistaa entisestaan Bravida-koulun avulla.
Bravidan yrityskulttuuriin kuuluu, etta mies- ja naispuo-
lisilla tyontekijoilld on samanlaiset edellytykset tyon ja
vanhemmuuden yhdistamiseen.

Hairinnan ja loukkaavan kohtelun
osalta nollatoleranssi

Bravidassa on nollatoleranssi hairinnan ja loukkaavan
kohtelun suhteen.

Kaikkia tyontekijoitd on kunnioitettava sukupuolesta,
sukupuoli-identiteetista tai sen ilmenemismuodosta,
etnisestd alkuperastd, uskonnosta tai muusta

vakaumuksesta, vammaisuudesta, seksuaalisesta
suuntautumisesta tai idsta riippumatta. Emme
myoskaan hyvaksy, etta tydntekijoita, jotka
huomauttavat hairinnasta tai epaasiallisesta
kohtelusta, rangaistaisiin milldan tavalla.

Terveys ja turvallisuus

Bravida haluaa luoda myonteisen ja
turvallisuustietoisen yrityskulttuurin, jossa
tyontekijdmme nauttivat tyostaan. Tydperaisten
fyysisten ja psyykkisten sairauksien suhteen meilla on
nollatavoite.

Kaikki Bravidan tydntekijat ovat vastuussa hyvan
tydympariston luomisesta, kehittamisesta ja
yllapitamisesta. Tama edellyttaad keskinaista
yhteisty6ta asiakkaiden, konsulttien, toimittajien
ja muiden tyopaikoillamme toimivien kanssa. Se
tarkoittaa, etta Bravidan tydntekijat

e asettavat turvallisuuden etusijalle

* tuntevat kyseiseen tydymparistoon liittyvat riskit

¢ noudattavat tydmaan saantdja ja ohjeita seka
Bravidan terveytta ja turvallisuutta koskevia
saantoja

o keskustelevat aktiivisesti turvallisuutta ja
tydymparistda koskevista asioista asiakkaiden,
tyontekijoiden ja toimittajien kanssa

e sitouttavat toisiaan turvallisuustyohon ja

kannustavat kaikkia osallistumaan terveys- ja
turvallisuusaloitteiden kehittamiseen

o pyrkivat varmistamaan, etta terveys- ja
turvallisuussaantdja noudatetaan koko
arvoketjussa.

Tama tarkoittaa myos sitd, etta johtavassa asemassa

tydskentelevat henkilot

e varmistavat tapaturmien, vaaratilanteiden ja
riskihavaintojen nopean kasittelyn Bravidan
vaaratilanteiden hallintamenettelyn mukaisesti

o osallistuvat nk. turvallisuuskierroksille (Safety
Walk), joiden tarkoituksena on lisata tietamysta
tyoturvallisuusriskeista

o keskustelevat turvallisuusasioista aktiivisesti
kollegoiden ja tiimien kanssa.

Liiketoiminnan
johtaminen

Edista henkildston kehitysta

ja muutosta

HE

Ylita asiakkaiden
odotukset

RELCIE]
organisaatiosi
ja tiimisi

@ Johtajuus

Bravidan johtajat huolehtivat aktiivisesti perusperiaat-
teidemme noudattamisesta. He nayttavat mallia nou-
dattamalla Bravidan yhteisia arvoja ja toimintaperiaat-
teita seka varmistavat, ettd meilld on aina turvallinen,
viihtyisa ja kehittava tyopaikka. Jokaisella esihenkilolla,
johtajalla ja tyontekijalla on Bravidassa suuri vastuu. He
luovat yhdessa Bravidan kulttuuria toimiessaan eettis-
ten toimintaperiaatteiden luomissa raameissa.

Johtamismallimme kuvaa miten suhtaudumme
johtajuuteen ja mita odotamme johtajiltamme: heidan
tulee johtaa seka liiketoimintaa etta tyontekijoita —
saman Kkolikon kahta puolta.

Mallimme keskiossa on "Turvallinen ja osallistava
tyopaikka”, joka on kaiken toimintamme perusta.

Turvallinen
ja osallistava
tyopaikka

Tyoolot

ol

Edista
kannattavaa
kasvua

Inspiroi ja
osallista

Varmista tehokas
toiminta

Tiedamme, etta turvallinen tyOymparisto, jossa kaikki
tuntevat olevansa tervetulleita ja arvostettuja, on
ratkaisevan tarkea tekija menestyksemme kannalta.

Liiketoiminnan johtaminen tarkoittaa
liketoimintamme johtamistapaa ja kehittdmista.
Siihen sisaltyy strateginen suunnittelu,

tulosten seuranta ja jatkuvat parannukset sen
varmistamiseksi, etta toimitamme asiakkaillemme
parasta mahdollista laatua ja arvoa.

lhmisten johtaminen keskittyy siihen, miten inspi-
roimme, motivoimme ja kehitdmme tydntekijoitamme.
Luomalla myonteisen tydympariston, jossa kaikkia
tuetaan, autamme tiimejamme saavuttamaan tdyden
potentiaalinsa.

Ihmisten

johtaminen
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3 ) Ymparisto ja kestavyys
— Bravida on mukana rakenta-
massa kestavaa yhteiskuntaa

Bravidan avulla asiakkaat pystyvat kehittamaan
Kiinteistdjensa koko potentiaalia. Bravidalla

on kokonaisvaltainen neuvonta-, urakointi- ja
service-tarjonta, joka keskittyy kestavyyteen

ja energiatehokkuuteen. Haluamme tarjota
asiakkaillemme kokemuksen siita, kun kaikki

vain toimii. Yhteiskuntaa rakentavana toimijana LRI
otamme vastuun seka ratkaisuistamme etta

siitd miten toimitamme ne. _J/_\I‘ % /_\

Tama tarkoittaa, ettd me ﬁ o!ao @@%6

o tarjoamme asiakkaillemme ymparistdtehokkaita
urakointi- ja service-ratkaisuja, jotka vahentavat - L(@——(Qj -
energian ja resurssien kulutusta,

o tiedotamme asiakkaitamme nykyisista ja tulevista
energia- ja ymparistovaatimuksista ja teemme
ehdotuksia siitéd miten ja millaisin toimenpitein heidan

kiinteistdjensa energiatehokkuutta pystyttaisiin ==
parantamaan, N4 [
o tydskentelemme aktiivisesti omien ymparisto- + B | B
ja ilmastovaikutustemme vahentamiseksi ja - 0 0
parannamme jatkuvasti ymparistotyotamme
selkeiden tavoitteiden ja jatkuvan seurannan avulla,
e Kkoulutamme ja motivoimme tydntekijoita ja I f\/[

yhteistybkumppaneita suunnittelemaan ja

toteuttamaan tydtaan kestdvammalla tavalla, I /| | |
I (

o edellytdmme toimittajilta ja kumppaneilta

kestavampia materiaaleja, tuotteita ja palveluita, ja

e seuraamme yhteiskunnan ja asiakkaidemme

I\

tutkimuksiin ja kehitykseen, jotka vahvistavat

ymparisto- ja ilmastovaatimuksia seka osallistumme
kykyamme tarjota innovatiivisia ja kestavia ratkaisuja.

Ymparisto ja kestavyys

L
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4 ) Liiketoimintaetiikka Ja
suhteet ulkoisiin sidosryhmiin

Vaalimme suhteita likekumppaneihimme. Tarkeinta on, etta toimitamme aina sen, minka olemme
luvanneet. Uskomme kilpailuun ja siihen, etta kaikki paatokset — seka sisaiset etta liikekumppa-
neihimme liittyvat — perustuvat ammattimaisuuteen. Emme saa koskaan ohittaa liikekumppanei-
demme paatoksentekoprosesseja tai pyrkia vaikuttamaan niihin sopimattomalla tavalla.

Asiakkaat ja laatu

Jokainen kohtaamisemme asiakkaan kanssa heijastaa
arvojamme ja perustuu luottamukseen, vastuullisuu-
teen, sitoutumiseen ja osaamiseen. Toimitamme meilta
tilatut palvelut asiakkaan kanssa sovittuina aikoina ja
sovittuun hintaan.

Toimitamme aina laadultaan sopivia ja asiakkaalle lisa-
arvoa tuottavia tuotteita ja palveluita, jotka vastaavat
asiakkaan odotuksia ja mielellaan jopa ylittavat ne.

Tahan paastaan selkeallad vastuunjaolla, johon kaikki
tyontekijat osallistuvat omalla osaamisellaan.

Laatu merkitsee sita, etta vastaamme asiakkaiden ja
yhteiskunnan vaatimuksiin ja panostamme jatkuvaan
parantamiseen kehittamalla ja kouluttamalla seka
hyddyntamalla saatuja kokemuksia. Toimittamamme
palvelut tuottavat lisdarvoa asiakkaillemme.

Kilpailu

Emme hyvéaksy itseltdmme tai likekumppaneiltamme
toimintaa, joka voi vaikuttaa haitallisesti vapaaseen
kilpailuun. Emme ole mukana minkaanlaisessa
hintayhteistydssa, kartellien muodostamisessa tai
muissa kilpailusaantdjen vastaisissa toimissa, kuten
kielletyssa tarjousyhteistydssa. Bravida tukee tervetta
ja vapaata kilpailua.

Kilpailijat eivat esimerkiksi saa koordinoida toimin-
taansa asiakkaiden suuntaan, jakaa markkinoita tai

sopia suoraan tai valillisesti tuotannon tai myynnin
rajoituksista, hinnoista, suositushinnoista, alennuksista
tai muista toimitusehdoista. Toimialaorganisaatioiden
piirissa ja muissa kontakteissa kilpailijoihin on oltava
erittain varovainen, eika edelld mainituista aiheista pida
niissa keskustella.

Tarjouskilpailussa yhteisen tarjouksen jattamiseen
tahtaava yhteistyd kilpailijoiden kanssa ei lahtokohtai-
sesti ole sallittua. Kaikki yhteisty0 kilpailijoiden kanssa
on hyvaksytettava Bravidan lakiasiainosastolla.

Korruption torjunta

4.3.1 Eihenkilokohtaista hyotya

Lahjojen ja muiden etujen vastaanottamista tai
antamista asiakkaiden ja toimittajien valilla voidaan
pitda lahjontana. Lahjontana voidaan pitda myds jonkin
tapahtuman tai aktiviteetin tarjoamista. Lahjonta, siis
lahjan tai muun edun antaminen jollekulle tarkoituksena
vaikuttaa tdhan sopimattomalla tavalla, on vakava
rikos, jonka rangaistusseuraamukset ovat ankaria.

Joskus voi olla vaikea tietda, missa kulkee
hyvaksyttavan toiminnan ja mahdollisesti
sopimattoman toiminnan valinen raja. Lahjojen
antamisessa ja vastaanottamisessa on aina
noudatettava varovaisuutta ja kohtuutta. Sama
patee silloin, kun kutsumme liikekumppaneitamme
asiakastapahtumiin tai muihin tilaisuuksiin tai kun
saamme itse kutsuja sellaisiin.

Erityista pidattyvyyttd on noudatettava kontakteissa
julkisiin osapuoliin, etenkin suoraa tai valillista julkista
valtaa kayttaviin tai julkisista hankinnoista paattaviin

tahoihin. Tallaisille henkilGille ei ole sallittua antaa
lahjoja ja muita etuja.

Siksi meidan tulee aina
« toimia siten, ettd me tai likekumppanimme emme
joudu keskinaiseen riippuvuussuhteeseen,

o olla erityisen pidattyvaisia likekumppaneiltamme
saatujen lahjojen suhteen ja valttaa kokonaan
antamasta lahjoja ja etuja henkildille, jotka
kayttavat suoraa tai valillista julkista valtaa tai ovat
paattamassa julkisista hankinnoista,

o valttaa likekumppaneiden kustantamia matkoja
ja kestitysta samoin kuin matkojen ja kestityksen
kustantamista liikekumppaneillemme.

Kaikki suhteemme perustuvat ammattimaisuuteen
ja siihen, ettd ne hyodyttavat Bravidaa ja
liikekumppaneitamme tuottamatta henkilékohtaista
hydtya niissa mukana oleville.

4.3.2 Matkat, kurssit ja konferenssit

Emme jarjestad matkoja, kursseja tai konferensseja
likekumppaneidemme kanssa, ellei niilla ole
suoraa yhteytta Bravidan toimintaan eika niista ole
liiketoiminnalle hydtya.

Liikekumppaneidemme jarjestamille matkoille,
kursseille tai konferensseihin osallistuminen on

aina hyvaksytettava etukateen "isoisaperiaatteen”
mukaisesti. Isoisaperiaate tarkoittaa sita, etta
osallistumisen hyvaksyy hyvaksymisohjesaannosta
poiketen esihenkilon esihenkild. Emme jarjesta kursseja
tai konferensseja Pohjoismaiden ulkopuolella. Pakolliset
matkat Pohjoismaiden ulkopuolelle tulee hyvaksyttaa
etukateen isoisaperiaatteen lisaksi konsernin
lakiasiainjohtajalla.

P3asdantona on, ettd me maksamme omat
majoituksemme ja matkamme ja liikekumppanimme
tekevat samoin.

Liiketoimintaetiikka ja suhteet ulkoisiin sidosryhmiin

4.3.3 Edustaminen

Kaikki edustaminen perustuu kohtuuteen ja
avoimuuteen ja sen tulee liittya liiketoimintaan.
Emme hyvaksy edustamista, joka ei lity suoraan
tydhon ja jolla ei ole liiketoiminnallista arvoa.
Liiketoiminnallisella arvolla tarkoitetaan ammatillista
lisdarvoa vastaanottajalle. Avoimuus tarkoittaa sita,
ettd meidan on varmistettava, etté osallistujilla on
tyOnantajansa hyvaksynta ja ettd raportoimme
kustannukset ja suunnitelmat asianmukaisella tavalla.
Kaiken edustamisen hyvaksyy aina mukana olleista
korkeimmassa asemassa olevan henkildn esihenkild,
joka ei ole ollut lasna. Maksu hyvaksytaan siis
kulloinkin "ylimmalla tasolla”.

Lisatietoja I0ytyy Bravidan lahja- ja edustamisohjeesta.

4.3.4 Poliittinen vaikuttaminen

Bravida suhtautuu puolueisiin, poliittisiin virkamiehiin ja
ehdokkaisiin neutraalisti. Jos pidetadan yhteytta viran-
omaisiin tai muihin julkisiin elimiin tarkoituksena antaa
taustatietoja tai vaikuttaa julkiseen paatoksentekoon,
on noudatettava paikallisia ja kansainvalisia lakeja.

4.3.5 Pakotteet

Bravida noudattaa kulloinkin voimassa olevia
kansainvalisia pakotteita. Pakotteet kieltavat
liketoiminnan tiettyjen maiden, yksityishenkildiden,
yhteisdjen tai alojen kanssa, ja hallitukset ja muut
elimet asettavat niita ulkopoliittisista syista. Muun
muassa YK, EU ja Yhdysvallat ovat asettaneet tallaisia
pakotteita. Suoran tai valillisen kaupan tekeminen
pakotteiden kohteena olevan maan tai alueen
kanssa on kiellettyd. Samoin on kiellettya suoraan tai
valillisesti kolmansien osapuolten kautta harjoittaa
liiketoimintaa tai tehda minkaanlaista yhteistyéta
pakoteluetteloissa mainittujen henkildiden tai
yhteisojen kanssa.
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= ) Nain toimit oikein

S|salsest]
@ Eturistiriidat

Tyontekijoiden ja yrityksen valisia eturistiriitoja on
valtettava. Tama tarkoittaa esimerkiksi sita, etta val-
tamme kayttamasta likekumppaneita tai palkkaamasta
henkilditd, joihin liittyy laheisid henkildkohtaisia suh-
teita. Bravidan on myds valtettava sponsorointia, jos
henkilokohtaiset edut voivat vaikuttaa sponsorointia
koskevaan paatdkseen. Bravida ei siis saa sponsoroida
toimintaa, joka hyodyttaa ensisijaisesti jotakin Bravidan
tyontekijaa tai hanen laheisiaan. Jos henkilokohtaiset
edut voivat vaikuttaa paatokseen, asia on siirrettava la-
himman esihenkilon paatettavaksi. Tyontekijamme eivat
saa kayttaa suhteita liikekumppaneihin oman hydédyn
tavoitteluun.

Bravidan sisaisten resurssien
hallinta

Bravidan tyontekijana sinun odotetaan hoitavan Bravi-
dan omaisuutta vastuullisesti. Bravidan hyvaksymisoh-
jesadantoa tulee aina noudattaa.

Myds henkildstotilaisuuksien tulee olla maltillisia ja paa-
asiallisesti liiketoimintaa hyodyttavia. Henkiltilaisuudet
tulee jarjestaad avoimesti ja ne hyvaksyy esihenkild, joka
ei ole ollut Iasna. Henkilostotilaisuuksien kulujen tulee
olla kohtuullisia.

Omista kursseista ja konferensseista, jotka eivat ole
Bravida-koulun jarjestamia tai osa laajempaa koulutus-
ohjelmaa, pitaa aina esittaa tarkka suunnitelma, ja ne
hyvaksytetadn etukateen "isoisaperiaatteen” mukai-
sesti. Emme jarjesta kursseja tai konferensseja Pohjois-
maiden ulkopuolella. Pakolliset matkat Pohjoismaiden
ulkopuolelle tulee hyvaksyttaa etukateen isoisaperiaat-
teen mukaisesti ja lisdksi konsernin lakiasiainjohtajalla.

@ Hankinnat

Tuotteiden tilaamisen ja toimituksen tulee aina liittya
asiakkaalle tehtavaan tyohon, ja tilauksissa tulee olla
tydnumero. Tavarat toimitetaan lahtokohtaisesti aina

suoraan tyokohteeseen. Jos materiaalia palautetaan (yli-
jaama), se lahetetaan takaisin toimittajalle ja hyvitetaan.

Emme saa kayttaa yhtion ostoehtoja ja alennuksia
omaksi hydédyksemme. Suurempien ostojen on aina
oltava lahimman esihenkilén hyvaksymia. Bravidalta ei
saa laskuttaa yksityisia hankintoja, vaikka asianomainen
maksaisi laskun itse. Yrityksen toimittajien kayttdminen
omaksi hyddyksi voi johtaa tybooikeudellisiin toimenpitei-
siin tai verokustannuksiin. Se voi olla myds rangaistavaa.

Tietoturva ja henkilotiedot

Yrityksen IT-tyokaluja on kasiteltdva vastuullisesti ja
voimassa olevien turvallisuussaantéjen mukaisesti.
Kayton tarkoituksena tulee aina olla yhtién toiminnan
ja tehtavien tukeminen, ja henkilokohtainen kayttd on
pidettava minimissa.

Noudatamme varovaisuutta kaikkien liiketoiminnasta
saamiemme tietojen suhteen. Meita tai likekumppanei-
tamme (ml. asiakkaat ja toimittajat) koskevia luottamuk-
sellisia tietoja ei saa antaa sivullisille. Noudatamme aina
sovittuja sitoumuksia. Esimerkiksi toimittajien sopimus-
ehtoja koskevia tietoja ei saa koskaan antaa toiselle toi-
mittajalle. Jos joku liikekumppaneistamme rikkoo naita
saantgja, ryhdymme tarvittaviin toimenpiteisiin.

Tietojen sailytyksessa, kasittelyssa ja luovuttamisessa
noudatetaan aina Bravidan tietoturva- ja tietosuojakay-
tantoa.

Lue lisda: Bravida konsernin tietosuoja- ja tietoturva-
politiikka

HenkilGtietoja kasitellaan yleisen tietosuoja-asetuk-
sen mukaisesti yhtion hyvaksymaa erillista ohjeistusta
noudattaen.

Lue lisaa: Tietosuoja — Bravidan ohjeet henkildtietojen
kasittelyyn

Ty6ssa saatujen luottamuksellisten tietojen luotta-
muksellisuutta on kunnioitettava ja niita on kasiteltava
huolellisesti.

Nain toimit oikein sisdisesti
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6 ) Kirjanpito
viestinta

Kirjanpito ja raportointi

Paikkansapitava ja luotettava raportointi on edellytys
yhtion hallinnolle, vaatimustenmukaisuudelle ja
uskottavuudelle. Siksi on tarkeaa, ettd huolehdimme
asianmukaisesta kirjanpidosta liiketoiminnan kaikissa
osissa riippumatta siita, minka tyyppista tietoa
raportoidaan tai kirjataan.

Tama tarkoittaa sita, ettd me

e raportoimme liiketoimintaamme koskevat tiedot
totuudenmukaisesti ja oikea-aikaisesti

e noudatamme Bravidan raportointikaytantoja ja
kaytamme yhtion IT-jarjestelmia ja prosesseja

e varmistamme, etta taloudelliset tiedot antavat
oikean kuvan niiden pohjana olevista liiketoimista

e varmistamme, etta Bravidan laskutus vastaa
asiaankuuluvia tositteita ja sopimuksia

e noudatamme Bravidan hyvaksyntdohjesaantda
erilaisten lilketoimien, kuten hyvaksyntdjen,
tarjousten jattdmisen ja hankintojen yhteydessa

e kirjaamme tyo6ajat ja kulut asianmukaisesti.

Jos saat tietoosi tai epailet, ettei naita periaatteita
noudateta, iimoita siitd. Jos havaitset tai epailet
vakavia vaarinkdytoksia, kuten petoksia, ilmoita niista
valittdbmasti konsernin lakiasiainjohtajalle. Jos haluat
tehda ilmoituksen nimettdmana, voit kdyttaa Bravidan
ilmiantotoimintoa osoitteessa

https://www.bravida.fi/tietoa-bravidasta/bravida-way/
arvomme/ilmiantajan-ilmoitus/.

/

raportointija

Viestinta

Bravidan sisdinen ja ulkoinen viestinta tukee
liketoimintatavoitteidemme saavuttamista.
Viestintamme tarkoituksena on rakentaa pitkaaikaista
luottamusta ja antaa meille selked identiteetti. Kaiken
yhtion puolelta tulevan viestinnan on oltava oikea-
aikaista ja luotettavaa.

Bravidalla on nimetyt viestintavastaavat, jotka hoitavat
yhteisty6ta tiedotusvalineisiin ja lehdistoon. Nain
varmistetaan, etta yhtion viestinta on johdonmukaista
ja paikkansapitavaa. Jos tiedotusvalineiden

edustajat ottavat sinuun yhteytta, ohjaa heidat
viestintavastaavien puheille.

Muista, etta edustat Bravidaa aina tydaikana

ja kaikessa yhtidon kanavien ja alustojen kautta
tapahtuvassa viestinndssa myds tyodajan ulkopuolella.
Mieti sen vuoksi, millaisen kuvan annat, kun kirjoitat
sahkopostia, kdytat yhtion logolla varustettuja vaatteita
tai ajat yhtion ajoneuvoa.

Lisatietoja voit kysya osoitteesta viestinta@bravida.fi
Tyontekijoille on lisatietoja intranetissamme.

Kirjanpito, raportointi ja viestinta
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